
F Ü R  M E N S C H E N  I N  D E R  A R B E I T S W E LT

FÜHRUNG — KANN ICH DAS? WAS BRAUCHE ICH DAFÜR? 
Reflexion der eigenen Ressourcen Ŕ �ompetenzen, Erwartungen 

an die Rolle, Ziele, Führungsverständnis, Selbstmanagement

WARUM BRAUCHT ES FÜHRUNGSKRÄFTE? 
Organisationslogiken, Rolle und Funktion einer Führungskraft, 

�altung in Führung, Führungsstile, Widerspruchs --ġ 
Paradoxiemanagement, vom �ollegen zur Führungskraft 

EIN WILDER HAUFEN — WIE FUNKTIONIEREN GRUPPEN? 
Muster und D:namiken in �eams erkennen, steuern 

und führen, Interessen managen 

DER TON MACHT DIE MUSIK 
anschlussfähig kommunizieren, �ool Box für Gesprächsführung 

und 
hange Management

UND WENN ES MAL NICHT SO LÄUFT (WIE GEPLANT)?
�onflikt und Entscheidungsmanagement als Führungskraft 

 

NEW LEADER ORIENTATION
Führungskräfteausbildung kompakt 



F Ü R  M E N S C H E N  I N  D E R  A R B E I T S W E LT

Vier intensive Workshoptage mit zwei Beratern

Eine kleine Teilnehmergruppe für einen 
optimalen Lernerfolg (max. 8 TN)

Starke Orientierung an der eigenen Praxiswelt 
für einen optimalen Transfer 

TERMINE 2023:
   

WO? 
In unserem Loft, Lutterothstraße 16a, 20255 Hamburg

KONTAKT:
Heykes & Karstens GmbH

Lutterothstrasse 16a
20255 Hamburg
040 - 33364512

mail@heykes-karstens.de       www.heykes-karstens.de

Arne Heykes
Wirtschaftspsychologe, Geschäftsführer 
von Heykes & Karstens GmbH 

Friederike Teetzen
Arbeits- und Organisations-

psychologin, systemische und 
wissenschaftliche Beraterin

 
 
 

 27. Februar - 02. März 2023       10. - 13.Oktober 2023  

DAS ERWARTET SIE:

UNSERE BERATER


